
SISTEM BERSEPADU
PENDIGITALAN PBT

45
MODUL

Pembangunan aplikasi berasaskan 
web dan bersepadu sepenuhnya 
antara modul untuk keseluruhan 
operasi Majlis Bandaraya, Majlis 
Perbandaran dan Majlis Daerah

Sistem Bersepadu Pendigitalan PBT 
merangkumi 45 modul.

Kuantan Branch

CTSB - V2

PBT Masterfile

Pengkosan Projek

eKontrak

Perolehan

EIS / Dashboard Analisa

Pengurusan SMS / eMail Bersepadu

EDDS (Dokumen)

Sistem Operasi Tunggakan

Sistem Pengurusan Audit

Sistem Pemantauan Aduan

Aplikasi Mobile Operasi Tunggakan

Pemantauan Projek

Pengurusan Kumpulan Wang / 
Amanah

Akaun Belum Bayar

Deposit / Cagaran / Pertaruhan

Wang Panjar Runcit

Pengurusan Gaji

Pengurusan Pelaburan / 
Simpanan Tetap

Pengurusan Pinjaman

Pengurusan Pendahuluan

Buku Tunai

Pengurusan Aset Alih

Pengurusan Aset & Lejer

Pengurusan Inventori

Portal Admin dan Pengguna 
Bersepadu (SSO)

ID Pelanggan dan Pembekal 

Sistem Penilaian

Penyediaan Senarai Nilaian 
Baru (PSNB)

Cukai Harta / Taksiran

Pelesanan & Permit

Sewa Harta & Caj Utiliti

Kompaun (Letak kereta, 
Pelbagai & Lesen)

Sewa Pelbagai / Tempahan

Bil Pelbagai

Kutipan Kaunter 

Pengurusan Kutipan

Akaun Belum Terima

Lejer AM

Perancangan Bajet

Kawalan Bajet1
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Aplikasi Mobile Terimaan Bayaran 
di Tapak
Portal Perkhidmatan Pelanggan 
e-khidmat
Aplikasi Mobile Perkhidmatan 
Pelanggan e-khidmat
Aplikasi Mobile Penguatkuasaan 
Semakan, Pengeluaran Kompaun

Pengurusan Sumber Manusia

Scan Here



PERKHIDMATAN 
PENTADBIRAN 
BERPAKSI DATA

CTSB - V2

Dengan kerjasama :

Business & Big Data Analytics Digital Transformation

Business Process Reengineering Account Consultation for 
Government Agency

Public Services Portal & 
Mobile Government 

Robotic Process Automation & 
Business Intelligence

Kuantan Branch

Scan Here


